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GIOVANETTI MATTEO
VIA PLANA, 58 - 27058 — VOGHERA (PAVIA)
Tel.: 0383/41394 - Cell.:347/7806608

giovanetti.matte@gmail.com

ITALIANA
15/09/1975

gennaio 2016 - attualmente
GIOIELLERIA SOZZANI di Giovanetti Matteo

Gioielleria settore commercio al dettaglio

Titolare

acquisizione e gestione clienti; customer service; gestione ordini; certificazioni di diamanti
pietre preziose e semipreziose; verifiche di autenticita su preziosi, marchi e punzonature;
consulenze su gioielli d'epoca, diamanti e articoli in oro e argento; valutazione e riparazione
oggetti preziosi e d'antiquariato; collaborazione con studi notarili e istituti bancari per valutazioni,
perizie per preziosi per apertura cassette di sicurezza; valutazioni porzioni per successioni

~ ereditarie; gestione agenti di vendita; bollettazione e fatturazione; organizzazione eventi

promozionali e di fidelizzazione clientela; gestione risorse del punto vendita; assistenza vendita
e post vendita clienti; ricerca nuovi prodotti mediante analisi di mercato; gestione amministrativa
e rapporti con le banche.

gennaio 2007 - 2015
SOZZANI GIOIELLI

Gioielleria settore commercio al dettaglio

Store manager

acquisizione e gestione clienti; customer service; gestione ordini; verifiche di autenticita su
preziosi, marchi e punzonature; gestione agenti di vendita; bollettazione e fatturazione;
organizzazione eventi promozionali e di fidelizzazione clientela; gestione risorse del punto
vendita; assistenza vendita e post vendita clienti; ricerca nuovi prodotti mediante analisi di
mercato.
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*Date (da-a)

*» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
-}%incipali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

*Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Pringipali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

*Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita

«Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita
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maggio 1998 - 2006
PROMOSELL SRL

Commercio al dettaglio

Socio amministratore

Pratiche amministrative; gestione fornitori e agenti di vendita; gestione collaboratori; formazione
collaboratori; customer care; gestione clienti; pianificazione lay out punti vendita; ricerche di
mercato per inserimento nuovi prodotti; organizzazione eventi promozionali

2014 -2014
Scuola Incoaching s.r.l.

Professional coaching program:, formazione specifica di coaching competenze chiave del
coaching, competenze distintive del coach

Diploma di Coach

1996 - 1998
L.G.l. Istituto Gemmologico Italiano

Gemmologia diamanti, gemme di colore e perle ; analisi e la classificazione del diamante,
gemme di colore e perle
Gemmologo

1989 - 1995
Istituto d'Arte BENVENUTO CELLINI (Valenza Po):

Oreficeria, Gemmologia disegno tecnico e progettazione, tecniche di incisione, cesello, sbalzo,
fusione, laminatura e trafilatura, modellazione in cera, incastonatura delle pietre.

Storia delle arti applicate e degli elementi costitutivi dell'oreficeria del passato per ideare e
realizzare nuovi progetti, utilizzo di tecniche del laboratorio dei metalli e dell'oreficeria,
realizzazione prototipi di oggeti artistici in metalli preziosi e non preziosi.

Diploma superiore Maestro D' arte,
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANA
inglese
ALTRE LINGUA

INGLESE
* Capacita di lettura DISCRETO
* Capacita di scrittura DISCRETO
» Capacita di espressione orale DISCRETO

CAPACITA E COMPETENZE OTTIME DOTI COMUNICATIVE E FORTE MOTIVAZIONE ALLA FORMAZIONE E ALLA CRESCITA

RELAZIONALI PROFESSIONALE, DINAMICITA. OTTIME CAPACITA RELAZIONALI ORGANIZZATIVE, SENSO DI
RESPONSABILITA ED ENTUSIASMO, SPIRITO D'INIZIATIVA, CAPACITA DI DECISIONE, FORTE ATTITUDINE AL
LAVORO DI GRUPPO. CAPACITA DI LAVORARE PER OBIETTIVI E PROPENSIONE AL RISULTATO AL

CAPACITA E COMPETENZE BUONE CAPACITA DI COORDINAMENTO E AMMINISTRAZIONE E GESTIONE PROGETTI
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE Buona padronanza dei pacchetti OFFICE (Word, Excel, Power Point)
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE Disegno Tecnico settore gioielleria
ARTISTICHE

PATENTE O PATENTI Patente A e B e AUTOMUNITO

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base
all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.

In Fede
Matteo Giovanetti
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